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Introducción

1 de junio de 2025

A nuestra comunidad del condado de Ventura:

En nombre del Colaborativo para el Mejoramiento de la Salud Comunitaria del Condado 
de Ventura (VCCHIC), queremos expresar nuestro más sincero agradecimiento a nuestros 
socios comunitarios por su apoyo en la elaboración de la Evaluación de las Necesidades de 
Salud Comunitaria (CHNA) 2025. 

La CHNA 2025 es la tercera evaluación a nivel de condado realizada por el VCCHIC, una 
asociación formal y regulada por estatutos que agrupa a diez organizaciones de salud locales. 
Esta CHNA es un esfuerzo colectivo de hospitales, distritos sanitarios, departamento de 
salud pública y mental, clínicas comunitarias y los planes de atención médica gestionada 
de Medi-Cal, comprometidos a comprender mejor las necesidades de salud y sociales del 
condado de Ventura. 

Los miembros del VCCHIC, docenas de socios locales y miles de residentes proporcionaron 
generosamente una enorme cantidad de información sobre los retos, circunstancias y 
oportunidades a los que se enfrentan cada día los residentes del condado de Ventura. 
Desde enero de 2025, se han recibido más de 6000 respuestas a la encuesta de salud 
comunitaria, se han celebrado 10 grupos de enfoque comunitario y 6 charlas con socios, 
que han aportado una amplia gama de puntos de vista y conocimientos especializados de 
todo el condado. Este informe combina esas aportaciones personales con rigurosos datos 
sobre la salud de la comunidad para poner de relieve una amplia gama de necesidades en 
el condado de Ventura.

Lo que se desprende de esta gran cantidad de información es que, si bien el panorama 
actual de la atención médica en el condado de Ventura parece diferente al de la época de 
la epidemia de COVID-19 ilustrado en nuestra CHNA de 2022, para nuestros residentes 
persisten muchas necesidades de salud importantes, junto con otras emergentes que 
deben atenderse.

Como se demuestra en las tablas de puntuación de datos disponibles en el apéndice B, que 
sintetizan docenas de indicadores únicos de datos de salud comunitaria, los importantes retos 
de salud que enfrentan los residentes del condado de Ventura se mantienen prácticamente 
constantes desde hace tres años. Sin embargo, cabe destacar las malas y cada vez peores 
puntuaciones generales en materia de salud relacionadas con la salud de las mujeres y la 
salud de los adultos mayores, junto con el consumo de sustancias y la salud mental, dos 
cuestiones relacionadas que se denominan colectivamente “salud mental” en este informe 
y en otros lugares. Estos resultados se reflejaron en nuestra encuesta comunitaria y en las 
conclusiones de los grupos de enfoque como cuestiones de gran preocupación para muchos 

residentes del condado de Ventura.   
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Por otra parte, los datos cualitativos y cuantitativos sobre la salud de las mujeres y la salud 
de los adultos mayores permiten comprender mejor las medidas de los resultados que se 
incluyen en los temas generales de salud.  Estos indicadores independientes apuntan a las 
complejidades —y a las posibles áreas en las que debemos centrarnos en el futuro— dentro 
de estos temas generales.  

Sin embargo, esta CHNA es mucho más que una recopilación de datos sobre mortalidad 
y salud. Refleja la riqueza de las necesidades de la comunidad en un momento concreto y 
especialmente delicado.  La experiencia personal vivida que se puso de relieve en nuestros 
grupos de enfoque y charlas con los socios dio vida a las necesidades, los retos y las fortalezas 
que los datos abstractos no pueden expresar plenamente.

Como se puede ver en este informe, esa información tan importante no solo nos ayuda a 
decidir cuáles son nuestras prioridades.  Lo que escuchamos en esas sesiones humaniza los 
retos a los que nos enfrentamos todos, y el costo que soportan las personas, las familias y las 
comunidades de nuestro condado cuando no se atienden las necesidades de salud y los retos 
vitales fundamentales.  Refuerza el compromiso del VCCHIC de incorporar continuamente 
a más socios comunitarios al proceso de búsqueda de soluciones duraderas a estos retos.

La gran cantidad de información acumulada en la CHNA 2025 es un recurso único que todos 
los socios comunitarios pueden utilizar para comparar las condiciones locales, evaluar 
las necesidades de la comunidad, identificar las disparidades y evaluar el progreso.  Esta 
información también guía las prioridades estratégicas y los planes del VCCHIC para los 

próximos 3 años.

Tras un exhaustivo análisis de datos, las aportaciones de los socios y reflexión estratégica, 
el Comité Directivo del VCCHIC ha elegido las prioridades de la CHNA 2025: Salud mental, 
Salud de la mujer, y Salud de las personas mayores.  Dado que el acceso a la atención 
médica, la orientación para manejarse dentro del sistema de salud y la equidad en la 
salud son principios permanentes del VCCHIC que son esenciales para mejorar la salud 
de la comunidad, se integrarán como objetivos y estrategias en cada una de las tres áreas 
prioritarias mencionadas anteriormente.  

El VCCHIC avanzará ahora hacia el desarrollo de su Estrategia de Implementación de la Salud 
Comunitaria (CHIS), un proceso de planificación que requiere la participación inclusiva y 
activa de todo el condado.  El VCCHIC se compromete a aportar toda la experiencia y los 
conocimientos de la comunidad a este proceso para formular una CHIS de alta calidad y 
mejorar de manera significativa la salud de la comunidad durante los próximos tres años.  

Mientras el VCCHIC trabaja en el diseño de estas intervenciones estratégicas, que unen 
nuestras prioridades y principios para hacer frente a los retos reales y urgentes a los que se 
enfrentan hoy en día los miembros de nuestra comunidad, le invitamos a unirse, informarse 
y colaborar con nosotros.  

Gracias de nuevo por sus esfuerzos colectivos para comprender mejor las necesidades del 
condado de Ventura.  Esperamos con interés trabajar juntos para satisfacer las necesidades 
de nuestra comunidad mediante asociaciones colaborativas, innovación y defensa.

Firmado por

Miembros y organizaciones del Comité Directivo del VCCHIC

Comunidades que ayudan a otras comunidades 

Introducción
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Evaluación de las Necesidades de Salud Comunitaria (CHNA) en breve 	  



7Evaluación de Necesidades de Salud Comunitaria del Condado de Ventura 2025

Personas Saludables 2030

Los principios fundamentales de Personas Saludables 2030 incluyen:

La salud y el bienestar de todas las personas y comunidades son 

esenciales para una sociedad próspera y equitativa.

Promover la salud y el bienestar y prevenir enfermedades son 

esfuerzos vinculados que abarcan las dimensiones de la salud 

física, mental y social.

Invertir para alcanzar el pleno potencial de salud y bienestar 

para todos reporta beneficios valiosos a la sociedad.

Para lograr la salud y el bienestar es necesario eliminar las 

disparidades en materia de salud, lograr la equidad en la salud y 

alcanzar la alfabetización sanitaria.

Los entornos físico, social y económico saludables refuerzan el 

potencial para lograr la salud y el bienestar.

Promover y lograr la salud y el bienestar en todo el país es una 

responsabilidad compartida que se distribuye entre los niveles 

nacional, estatal, tribal y comunitario, incluidos los sectores 

públicos, privados y sin fines de lucro.

Trabajar para alcanzar el pleno potencial de salud y bienestar 

de la población es un componente de la toma de decisiones 

y la formulación de políticas en todos los sectores (Oficina de 

Prevención de Enfermedades y Fomento de la Salud, s. f.).

Marcos de trabajo y Resumen
FIGURA 1: MARCO DE TRABAJO DE PERSONAS SALUDABLES 2030

Determinantes sociales y económicos de la salud

Acceso y 
calidad de la 

educación

Estabilidad 
económica

Entorno 
vecinal y 
construido

Acceso y 
calidad de 
la atención 
médica

Contexto social y comunitario
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3.1 Propósito de la CHNA 	

La Evaluación de las Necesidades de Salud Comunitaria del Condado de Ventura (CHNA) se 

lleva a cabo y se publica cada tres años o según los requisitos del Internal Revenue Service 

(IRS), el Manual de Cumplimiento de los Centros de Salud de la Administración de Recursos 

y Servicios de Salud (HRSA), la Sección 330 de la Ley de Servicios de Salud Pública y la Junta 

de Acreditación de Salud Pública (PHAB). 

Este informe incluye una descripción de:

• Los datos demográficos de la comunidad y la población atendida;

• �El proceso y los métodos utilizados para obtener, analizar y sintetizar datos 

primarios y secundarios;

• �Las necesidades de salud significativas de la comunidad, teniendo en cuenta las 

necesidades de los grupos sin seguro médico, con bajos ingresos y marginados;

• �El proceso y los criterios utilizados para identificar determinadas necesidades de 

salud como necesidades comunitarias significativas.

El Colaborativo para el Mejoramiento de la Salud Comunitaria del condado de Ventura 

(VCCHIC) trabajará para formular estrategias de implementación, que se incluirán en el 

Plan de Mejoramiento de la Salud Comunitaria (CHIP) o la Estrategia de Implementación 

de la Salud Comunitaria (CHIS) de cada organización miembro, que se alineen con las 

prioridades de salud identificadas por la CHNA y se centren en lograr la equidad en la salud. 

Juntas, estas organizaciones apoyarán la promoción de la salud, educación, prevención 

y asociaciones que amplían la continuidad de la atención médica para las poblaciones 

históricamente desatendidas desde el punto de vista médico y las poblaciones que pueden 

correr un mayor riesgo de sufrir problemas de salud.

3.2 Colaborativo para el Mejoramiento de la Salud Comunitaria del 
condado de Ventura (VCCHIC) 	   

El VCCHIC es una asociación formal, regida por sus estatutos, de diez instituciones de 

salud que se unieron para participar en la elaboración de un ejercicio e informe conjuntos 

de evaluación de las necesidades de salud comunitaria (CHNA). En la actualidad, las diez 

instituciones que constituyen el Comité Directivo del VCCHIC son:

• Adventist Health Simi Valley  

• Distrito de Salud de Camarillo

• Clínicas Del Camino Real, Inc.

• Community Memorial Healthcare

• Plan de Salud de Gold Coast

• Plan de Salud de Kaiser Foundation

• �St. John’s Regional Medical Center y St. John’s Hospital Camarillo Dignity Health 

• Salud Mental del Condado de Ventura 

• Agencia de Atención a la Salud del Condado de Ventura, Centro de Salud 

Comunitario

• Salud Pública del Condado de Ventura 

FIGURA 2: UBICACIÓN DE LOS SOCIOS DE VCCHIC DENTRO DEL CONDADO DE VENTURA 

Fuente: Google Map en Health Matters in Ventura County

Marcos de trabajo y Resumen
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3.3 Misión

La misión de VCCHIC es crear alianzas para mejorar los resultados de salud de la población 

en el condado de Ventura. Estas alianzas son necesarias para lograr la visión compartida 

de trabajar en colaboración para formular estrategias basadas en las prioridades de salud 

identificadas a partir de la evaluación de necesidades de salud comunitaria. Esto dará lugar 

a un enfoque colectivo para abordar la salud de la población y beneficiar a las comunidades 

a las que servimos.

3.4 Área de servicio 	

Con el propósito de tratar conjuntamente los retos de salud de los residentes y servir a las 

comunidades con soluciones impactantes que aprovechen los recursos compartidos y 

coordinen la atención, las diez instituciones de salud que componen el Comité Directivo 

de VCCHIC se han unido para definir su área de servicio como el condado de Ventura. 

FIGURA 3: ÁREAS TABULADAS POR CÓDIGO POSTAL DENTRO DEL CONDADO DE VENTURA 

Fuente: Esri

3.5 Estructura del Colaborativo 	  

VCCHIC es la entidad encargada de tomar decisiones sobre la Evaluación de las Necesidades 

de Salud Comunitaria 2025 y está presidido por el Director de Enfermería de Salud Pública 

del Departamento de Salud Pública del Condado de Ventura. Los principales representantes 

del Comité Directivo del VCCHIC son:

• �Mohnisha Jit, MPH, Departamento de Salud Pública del Condado de Ventura: 

epidemióloga, programas de salud materna, infantil y adolescente 	

• �George West, JD, St. John’s Regional Medical Center y St. John’s Hospital Camarillo, 

Dignity Health: vicepresidente de mercado, integración de misiones

• �Lisa Hemenway, Adventist Health Simi Valley: directora de bienestar comunitario

• �Dr. Joni Bhutra, MD, MBA, Centro de Salud Comunitario de la Agencia de Salud del 

Condado de Ventura: jefa de pediatría, directora médica clínica

• �Blair Barker, MPH, Distrito de Salud de Camarillo: responsable de programas 

• �Erin Slack, MPH, Plan de Salud de Gold Coast: gerente principal de salud de la población

• �Sarah Conlon, MHA, Clinicas Del Camino Real, Inc.: directora de operaciones	

• �Kristine Supple, MPH, Community Memorial Healthcare: vicepresidenta adjunta de 

Coordinación Asistencial

• �Courtney Lubell, MA, Salud Mental del Condado de Ventura: gerente de Proyectos 

Especiales MHSA/BHSA

• �Erica Mahgerefteh, MPH, Kaiser Permanente: consultora principal, Medi-Cal y 

programas estatales

3.6 Distribución del informe de la CHNA 2022 	

Para cumplir con los requisitos de la normativa 501(r) del IRS para hospitales de 

beneficencia, los hospitales deben poner a disposición del público la CHNA y la estrategia 

de implementación (IS) en formato impreso y en Internet. También se solicitan y documentan 

comentarios públicos. De conformidad con estas normas, los socios de VCCHIC pusieron 

el informe CHNA 2022 a disposición de los miembros de la comunidad para su lectura en 

línea y en formato impreso. En el momento de redactar este informe no se habían recibido 

comentarios por escrito.

Marcos de trabajo y Resumen



Adventist Health Simi Valley 

• �CHNA 2022: 2022-chna-simi-valley-web.pdf

• Estrategia de Implementación 2022: simi-valley-2022-chis.pdf

Community Memorial Healthcare

• �CHNA 2022 y Estrategia de Implementación: Community Health Needs 

Assessment | Health Care Services in Ventura County, CA

St. John’s Regional Medical Center y St. John’s Hospital Camarillo, Dignity Health

• �CHNA 2022 y Estrategia de Implementación: Community Benefit | St. John’s 

Regional Medical Center and St. John’s Hospital Camarillo | Dignity Health

3.7 Evaluación de progreso desde la CHNA 2022 	

3.7.1 El ciclo de la CHNA 	  
El proceso de la CHNA se lleva a cabo como parte de un ciclo de tres años (Figura 4). Una parte 

importante de ese ciclo consiste en revisar el progreso realizado en los temas prioritarios 

de las CHNA anteriores. Al revisar las medidas adoptadas para abordar las áreas prioritarias 

y evaluar el impacto de estas medidas en la comunidad, la organización puede centrar y 

orientar mejor sus esfuerzos durante el siguiente ciclo de CHNA.

FIGURA 4: PROCESO DE LA CHNA
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